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PRIVACYVERKLARING
Versie juni 2026
Vooraf

Op www.cordegraag.nl deel ik inzichten, ervaringen, observaties en perspectieven over
ondernemerschap, leiderschap, groei en onafhankelijk denken.

Daarnaast kunt u via deze website contact opnemen, een aanvraag indienen voor een
keynote, dagvoorzitterschap, moderatie of event hosting, een afspraak plannen of zich
aanmelden voor mijn nieuwsbrief.

Ik ga zorgvuldig om met persoonsgegevens en verwerk deze uitsluitend in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

In deze privacyverklaring leg ik uit welke persoonsgegevens worden verwerkt, waarom dat
gebeurt en welke rechten u heeft.

Wie is verantwoordelijk voor de verwerking?

Cor de Graag is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens:

Cor de Graag

Website: www.cordegraag.nl

E-mail: info@cordegraag.nl

Vestigingsplaats: Rotterdam

Welke persoonsgegevens worden verwerkt?

Wanneer u contact opneemt, een aanvraag doet, een afspraak plant of gebruikmaakt van
mijn diensten, kunnen de volgende persoonsgegevens worden verwerkt:
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voor- en achternaam;
bedrijfsnaam;
functie;

e-mailadres;
telefoonnummer;
factuurgegevens;

informatie die u vrijwillig verstrekt via formulieren, e-mail, telefoon of andere
correspondentie.

Daarnaast kunnen technische gegevens worden verzameld zoals:
[P-adres;

browsertype;

apparaatgegevens;

bezoekgedrag op de website;

gegevens over de wijze waarop u de website gebruikt.

Wanneer u via Calendly een afspraak plant of zich via MailerLite aanmeldt voor een
nieuwsbrief, kunnen aanvullende gegevens worden verwerkt die u zelf verstrekt, zoals
voorkeuren, antwoorden op intakevragen of informatie die relevant is voor het plannen van
een afspraak.

Waarom worden persoonsgegevens verwerkt?
Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor:
het beantwoorden van vragen en contactverzoeken;
het opstellen van offertes;

het uitvoeren van overeenkomsten;

het plannen van afspraken;
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het verzorgen van keynotes, moderatieopdrachten en event hosting;
het versturen van nieuwsbrieven en updates;

het verzorgen van facturatie en administratie;

het informeren over afspraken of wijzigingen;

het verbeteren van de website;

het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Op welke grondslag worden gegevens verwerkt?
Persoonsgegevens worden verwerkt op basis van één of meer van de volgende grondslagen:
toestemming;

uitvoering van een overeenkomst;

wettelijke verplichting;

gerechtvaardigd belang.

Nieuwsbrief en communicatie

Wanneer u zich aanmeldt voor een nieuwsbrief, wordt uw e-mailadres uitsluitend gebruikt
voor het versturen van nieuws, inzichten, updates en relevante informatie.

Voor het verzenden van nieuwsbrieven wordt gebruikgemaakt van MailerLite.

Afmelden kan op ieder moment via de afmeldlink in de nieuwsbrief of door een e-mail te
sturen naar info@cordegraag.nl.

Afspraken plannen via Calendly
Voor het plannen van afspraken wordt gebruikgemaakt van Calendly.

Wanneer u een afspraak inplant, worden uitsluitend de gegevens verwerkt die noodzakelijk
zijn voor het plannen, bevestigen en uitvoeren van de afspraak.

Calendly verwerkt persoonsgegevens conform haar eigen privacybeleid.
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Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij
zijn verzameld.

Administratieve gegevens worden bewaard zolang de wet dit vereist. Voor fiscale en
administratieve gegevens geldt momenteel een wettelijke bewaartermijn van zeven jaar.

Gegevens uit contactverzoeken, aanvragen en correspondentie worden in principe
maximaal twee jaar bewaard, tenzij een langere bewaartermijn noodzakelijk is voor de
uitvoering van een overeenkomst of wettelijke verplichting.

Delen van persoonsgegevens met derden
Cor de Graag verkoopt persoonsgegevens niet aan derden.

Voor de uitvoering van de dienstverlening en het beheer van de website kan gebruik
worden gemaakt van externe dienstverleners, waaronder:

MailerLite voor e-mailcommunicatie en nieuwsbrieven;
Calendly voor het plannen van afspraken;

hosting- en websiteleveranciers;

boekhoud- en administratiesoftware;

IT- en communicatiediensten.

Deze partijen verwerken persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van Cor de Graag of op
basis van hun eigen privacyvoorwaarden.

Waar wettelijk vereist zijn passende afspraken gemaakt over de verwerking en beveiliging
van persoonsgegevens.

Cookies
De website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw apparaat worden opgeslagen om de website
goed te laten functioneren en het gebruik ervan te analyseren.

Via Google Analytics worden geanonimiseerde statistieken verzameld om inzicht te krijgen
in het gebruik van de website en de gebruikerservaring te verbeteren.
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Daarnaast kunnen functionele cookies worden geplaatst die noodzakelijk zijn voor het

correct functioneren van de website.

Wanneer u gebruikmaakt van een planningsformulier via Calendly of zich aanmeldt voor
een nieuwsbrief via MailerLite, kunnen ook door deze partijen functionele cookies worden
geplaatst.

Voor zover wettelijk vereist wordt vooraf toestemming gevraagd voor het plaatsen van niet-
noodzakelijke cookies.

Via de instellingen van uw browser kunt u cookies verwijderen of blokkeren.
Google Analytics

Voor het analyseren van het gebruik van de website wordt gebruikgemaakt van Google
Analytics.

De verzamelde gegevens worden gebruikt om inzicht te krijgen in bezoekersgedrag en om
de website te verbeteren.

Waar mogelijk worden gegevens geanonimiseerd en worden instellingen toegepast die de
privacy van bezoekers beschermen.

Meer informatie over de verwerking van gegevens door Google is beschikbaar via het
privacybeleid van Google.

Beveiliging

Cor de Graag neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking of onrechtmatige verwerking.

Uw rechten

U heeft het recht om:

uw persoonsgegevens in te zien;

uw persoonsgegevens te corrigeren;

uw persoonsgegevens te laten verwijderen;

de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken;
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bezwaar te maken tegen verwerking;
eerder gegeven toestemming in te trekken;
uw gegevens over te dragen aan een andere partij.
Verzoeken kunnen worden gestuurd naar:

info@cordegraag.nl

Om misbruik te voorkomen kan worden gevraagd om aanvullende verificatie van uw
identiteit.

Klachten

Indien u van mening bent dat persoonsgegevens niet zorgvuldig worden verwerkt, heeft u
het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Website: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

Wijzigingen

Cor de Graag behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar via www.cordegraag.nl.

Vragen

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van persoonsgegevens?
Neem dan contact op via:

info@cordegraag.nl
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